Ha nehéz helyzetek adédnak...

Kihivast jelento viselkedések kezelése

A ZEO Ovodapszicholégus Halézat kiadvdnya

Sziiloként iddrdl idére szembesiiliink azzal a helyzettel, hogy szavaink - noha “mar szdzszor
elmondtuk - hatastalanok maradnak 6vodas gyermekiink szamara. Olykor az egyszerii napi
rutinok — mint az elindulas otthonrol, vagy a jatékok elpakolasa, esti teend6k — is ellenallasba
itkznek. Gyakran tapasztalhatjuk, hogy a vagyott dologrol valé lemondés okoz érzelmi

viharokat gyermekiinkben.

Ebben az irdsban a mindennapokban felmeriild nehéz helyzetek kezeléséhez szeretnénk a
szliloknek segitséget adni, hogy a gyerekek viselkedése mogott meghizodo folyamatokra is

ralatva talalhassak meg a szamukra leginkabb miikodéképes eszkoztarat.
Az érzelmi fejlodésrol

Sokszor halljuk vagy olvassuk a szakirodalomban, hogy az 6vodas gyermek énkdzpontu,
gondolkodésa, vilaglatasa egocentrikus. Ez azzal is egyiitt jar, hogy vagyait még nehezen
korlatozza, kivansagait azonnal szeretné beteljesiteni. Az Onkontroll képessége, azaz hogy
elébb gondolkodunk, mint cseleksziink, vagy az indulatainkat fékezni tudjuk, hosszu fejlodési
folyamat eredménye. A gyerekek az idegrendszeri érés, a nevelés €s a tarsas tapasztalatok
kovetkeztében fokozatosan tanuljak meg vagyaikat visszaszoritani, kivansagaikat elhalasztani,
vagyis mindinkdbb alkalmazkodni a koriilményekhez és masokhoz is. Az 6vodas korosztaly
jellemzdje a teljes érzelmi atélés, amely lehetévé teszi, hogy a gyerekek teljes figyelmiikkel
forduljanak a dolgok felé, képesek legyenek elmélyedni a jatékban, kornyezetiik
felfedezésében, ami az élményszerii ismeretszerzés — ebben az életkorban a tanulas — alapja. A
teljes érzelmi 4télés magaban hordozza az érzelmi szélsOségek, érzelmi hullamzasok jelenlétét
is, amely intenzitasaval olykor megviseli a sziiloket. Az érzelmi, indulati elsodrodas, vagyak
késleltetésének nehézségei mindezek fényében 6nmagukban nem viselkedési zavarok, hanem

a fejlédés életkori velejarai.
Sziiloi eszkoztarunk — a viselkedés alakitasanak lehetoségei

A gyereknevelés, a nehéz helyzetek mindennapos kezelése sordn sziiloként olykor
tulterhelddiink, tovabba néha hajlamosak vagyunk magunkat hibaztatni, ami btintudat-spiralhoz

vezet. Ilyenkor segithet a tudatossag, ha atgondoljuk, mit lehet tenni — ami egyben a
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megnyugvast €s a higgadtabb helyzetkezelést is segiti. A kovetkezokben olyan szempontokat

gyljtottiink ossze, melyek a mindennapokban jelenthetnek gyakorlati segitséget.
Elemz6 hozzaallas: a helyzetkezelés ABC-je

A hatékony problémakezelés egyik moddja, ha végiggondoljuk a problémas viselkedés
elézményeit €s kdvetkezményeit. Az alabbiakban harom mérlegelendé szempontot tekintlink
at:

- El6zmények (Antecedents): minden olyan tényezd, ami a viselkedés megjelenését tobbé -

kevésbé valoszintisiti. A kivaltdo okok azonositasa a megeldzés leghatékonyabb eszkoze.

- Viselkedés (Behaviors): érdemes pontositani és minél egyszeriibben kifejezni a viselkedésre,

helyzetre vonatkoz6 elvérasainkat.

- Kovetkezmények (Consequences): a viselkedés eredménye - pozitiv vagy negativ -
valdsziniisiti leginkdbb egy viselkedés megjelenését. Minél kozelibb a kovetkezmény annal

erdteljesebben fejt ki tiltd vagy megerdsitd hatast.
Legyenek vilagosan megfogalmazott elvardsaink

Fontos a gyerekeink szamdra egyértelmiivé tenni, milyen viselkedést varunk el, ami az elvart
viselkedés nagyon konkrét megfogalmazasat jelenti. Vagyis a ,,viselkedj rendesen” vagy a
»legy€l j0” homalyos instrukciok helyett pontosan fogalmazzuk meg a tiltdst és a helyes
viselkedést is. Kisebb gyerekeknél a feladatok kisebb, konkrét 1épésekre bontasa atlathatobba
teszi, hogy mit varunk toliikk: ,,rakj rendet a szobadban” helyett ,tedd az autdkat a sarga

dobozba” sokkal célravezetObb.
Segitsiink a megértésben és készitsiik eld a valtozast

Sok gyereknél nem célravezetd a tavolbdl adott utasitas. Kéréseink eldtt gy6zdodjlink meg arrdl,
hogy gyermekiink tényleg figyel rank: a finom érintéssel kisért figyelemfelkeltés utan
megfogalmazott vilagos kérés altalaban célravezetdbb, mint egy tdvolbol odakialtott instrukcio.
Kéréseink hamarabb célhoz érnek, ha roviden és egyszerlien fogalmazunk, és tobb

sikerélménnyel kecsegtet az is, ha egyszerre csak egy utasitast adunk.

Ha lehet, keriiljiik a gyors atmeneteket, hiszen a gyerekek tobbségének nehezére esik egyik
helyzetbdl a masikba valtani. Erdemes a tevékenységvaltast elore jelezni, ebben segithet a
napirend €s/vagy barmilyen eszkoz (pl. timer, homokora, idéjelzé a telefonon, stb), ami a

szamukra megfoghatatlan id6 mtlasat érzékelhetvé teszi.



Vegyiik tekintetbe a koriilményeket

Az 6vodas kori gyermek Onszabalyozasi képességét a koriilmények és érzelmi allapotok
alapvetden befolyasoljak. Elég olyan mindennapi dolgokra gondolni, mint az ¢hség vagy a
faradtsag, amely jelentOs hatdssal van a gyerekek viselkedésére. Nagyobb valtozasokkal jaro
¢letesemények - pl. 6vodakezdés, koltozés, veszteség a csaladban, kistestvér sziiletése -
konnyen okozhatnak atmeneti megtorpanast. llyenkor azt vessziik észre, hogy a korabban mar
megszerzett készségek az érzelem, indulatkezelés vagy problémamegoldas terén visszaesni
latszanak. A felnéttek részérdl tiirelem és megértés sziikséges ilyenkor, melynek tamogato
segitségével a gyerekek — a fejlodés természetes velejarojaként — képesek lesznek megkiizdeni
a helyzettel a megértés és az alkalmazkodas 0j szintjére 1épve. JelentOs eszkoz a keziinkben a
szempontvaltas: ha gyerekiink szempontjabol, az ¢ fejével is atgondoljuk a helyzetet, az segithet
megérteni azt is, mi okozza szdmara a nehézséget. Rdadasul abban is tdimogathat minket, hogy
sajat indulataink, faradtsagunk ne torzitsa helyzet értelmezését (hiszen nem Onmagunkra
koncentralunk). Ha reflektiv, azaz értelmezé mddon allunk hozza gyerekiink viselkedéséhez,

az neki maganak is segithet abban, hogy jobban értse sajat viselkedésének mozgatorugoit.
Hagyjunk vdlasztdsi lehetoséget

Az ¢letkornak megfeleld valasztasi lehetdségek a gyerekek életében tamogatjak az 6nallosag és
az Onszabalyozas fejlodését. Sokszor az utasitds helyett érkez6 eldontendé kérdés pl.
“Mindenképpen pulovert kell felvenni, mert hideg van. A pirosat vagy a kéket szeretnéd?”
megkonnyiti a kovetkezd napi rutin betartdsat is. Hangstlyozni szeretnénk, hogy csak az
életkornak megfeleld teriileteken lehet erre sziikség; a napirendi kérdésekben, az életiink
szervezesét illetd, vagy a jelentds kovetkezményekkel jardo (pl. melyik 6voddba iratjuk,

bemegy-¢ az oviba) kérdésekben a gyerekek nem tudnak még dontéseket hozni.
Kovetkezmények az onkontroll kialakulasanak szolgalataban

Eretlen onkontrolljuk miatt az 6vodas gyerekek viselkedésiik szabalyozasaban a sziildk,
felndttek aktiv részvételét igénylik. A mi reakcidink formaljak a gyerekek viselkedését. Ezért
fontos az, hogy a kovetkezmény, ami a gyerekek viselkedését koveti, legyen a felnétt vilag
részérél kovetkezetes, ugyanakkor rugalmas is, szem el6tt tartva a gyermek aktudlis

sziikségleteit. Az alabbi szempontokat érdemes mérlegelniink:

- Dicserjiik meg, batoritsuk a helyes viselkedeést, illetve ennek kezdeményeit is. A pozitiv
figyelem nagyon jo; nemcsak a kivant viselkedést erdsitheti meg, de a gyerekek

onértékelésének is jot tesz.



- Hagyjuk figyelmen kiviil azt, amit nem helyesliink. Ezt csak a kisebb ,,rendetlenkedés”
esetén alkalmazzuk, erds érzelmi felindultsag, verekedés vagy barmilyen agressziv
cselekedet természetesen beavatkozést igényel. Ha figyelmiinkkel nem ,,jutalmazzuk”
példaul a bohdckodast az asztalnal — tartsuk szem el6tt, hogy a negativ figyelem (pl.:

szidas) is figyelem — az valdszintileg alabbhagy.

- Amikor megerdsitésben gondolkodunk, jutalmazassal lehetséges tovabb erdsiteni a
dicséretet. Fontos atgondolni, hogy a viselkedés, amiért a jutalom jar, jol koriilirhato,
vilagos legyen a gyerekek szamara. Ovodasoknal érdemes aprosagokban gondolkodni:
lehet6ség lehet példaul a matricak gyiijtése, aminek célja egy hosszabb tavh jutalom
(inkabb kozos €lmény, program, semmint targyi javak). Fontos, hogy a megszerzett
érdem nem veszhet el, a mar kiérdemelt jutalomtdl nem lehet megfosztani a gyerekeket,
azaz mdr odaadott matricat, jutalmat soha ne vegyiink el biintetésbol. A jutalmazas a
viselkedés megerdsitését szolgalja, a jutalom elmaradasaval valé fenyegetdzéssel,
zsarolassal nem lehet tartdés valtozast elérni. A jutalmazas eldnye, hogy kell6
kovetkezetesség mellett gyors sikereket lehet vele elérni. Mérlegelni érdemes
ugyanakkor azt is, hogy a jutalomra valé vagyakozas vagy a jutalom elmaradasa miatt
érzett szorongas fesziiltséget idézhet el a gyerekekben, ezt pedig sok esetben éppen

elkeriilni szeretnénk.

- Eléfordul, hogy érzelmileg tal nagy sodrasba keriiliink: ilyenkor sziikséges egy kis ido,
hogy a sziil6 és a gyerek is megnyugodjon. Jo, ha van egy elére megbeszélt hely, ahol a
gyerek ezt megteheti. Keriiljiik, hogy gyerekiink a ,,forgalombo6l kivonast” biintetésként

vagy megszégyenitésként ¢lje meg.

A sziil6i tudatossag magabiztossa tesz, amely fontos ellenszere a tehetetlenség érzésének, ami
talan a leginkabb frusztralé a nevelési helyzetekben. Bizzunk magunkban, hogy szeretettel,
empatiaval, odafordulassal — és némi kovetkezetességgel — egyre konnyebben talalunk ra sajat
magunk és gyerekeink szamara a legjobb megoldasokra. Az altalunk biztositott érzelmi tdmasz
és biztonsag, az 0nallosagi torekvések egyidejii tdmogatasa mellett, nélkiilozhetetlen ahhoz,
hogy gyerekeink a kisérletezés, sajat hatderejilk megtapasztaldsa és a kovetkezmények
elviselése révén mindinkabb belatd, belsd oOnfegyelemre képes résztvevdi legyenek a

kozosségeiknek.



Keressenek benniinket bizalommal, ha tovabbi kérdéseiket szeretnék konzultacidé keretében
koriljarni.  Elérhetéségeinket és az ovodafelosztast megtaldljak a ZEO honlapjan:

https://zeol14.hu/informacio/ovodapszichologusi-halozat
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